Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti személyes adatainak he-
lyesbitését, illetve - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését a regisztracional jelzett
maodon, illetve lGgyfélszolgalata utjan, az alabbi elérhetéségek valamelyikén:

- e-mail-en keresztiil: euroszteam@gmail.com

- postai uton: Makra Sandor 9025 Gy6r Radnéti Miklos utca 33. 3.em. 2.ajtd

A szolgaltat6 mindent megtesz, hogy a felhasznalé adatkezeléssel kapcsolatos felhasznal6i
megkeresésekre, kérdésekre a lehetd legrovidebb hatéridén belul valaszoljon. Amennyiben a felhasznélo
megkeresésének megvalaszoladsahoz — annak bonyolultsdga, terjedelme vagy 0Osszetettsége okan —
hosszabb valaszadasi id6 sziikséges, errdl a szolgéltat a megkeresés id6igényének megadaséaval
tajékoztatja a felhasznalét.

Erintett jog Meghatarozas
El6zetes
tajékozédashoz valé

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 6sszefliggb
tényekrdl és informéciokrol az adatkezelés megkezdését

s _

109 megel6z6en tajékoztatast kapjon.

¢ Ennek a jognak a biztositasa érdekében is hoztuk létre je-
len Adatkezelési Tajékoztatot.

Hozzaféréshez val6 jog A felhasznal6 kérheti a szolgaltato-tél, hogy:

o erfsitse meg személyes adatainak kezelését;

e biztositson masolati példanyt az adatkezelés targyat ké-
pez6 szamélyes adatokhoz;

¢ nyljtson tovabbi tjékoztatast személyes adataira
vonatkozéan, igy kiléndsen arra vonatkozéan, hogy
milyen adatokkal rendelkezik, az adatkezelés céljairdl,
kivel osztja meg ezeket az adatokat, illetve, hogy
tovabbitja-e ezeket az adatokat kilféldre, tovabba, hogy
milyen modon védi ezeket az adatokat, meddig tarolja az
adatokat, milyen jogokat élve ezekkel az adatokkal
kapcsoltban, milyen médon és formaban tud panaszt
tenni, és végul, hogy honnan szerezte mega felhasznal6
adatait, amennyiben az erre vonatkozo tajékoztatast a
jelen pont szerinti értesitést megel6z6en még nem
bocsatottuk a felhasznal6 rendelkezésére.

Helyesbitéshez val6 jog A felhaszndal6 kérheti, hogy a szolgaltatd helyesbitse illetve

egészitse ki a pontatlanul vagy hidnyosan szereplé személyes
adatait. A tévesen szerepl6 adat helyeshitése el6tt a szolgaltatd
megvizsgalhatja az érintett adatok valésagossagat, illetve
pontossagat.

Torléshez,

. L - A felhasznalé a személyes adatanak torlését kérheti, abban az
elfeledtetéshez valé jog

esetben

e ha az érintett adat mar nem szikséges az annak begydij-
tésekor megfogalmazott adatkezelési célok teljesitéséhez;

vagy,
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e ha visszavonta hozzgjarulasat (amennyiben az adatkeze-
Iés hozzéajarulason alapul); vagy,

¢ ha atiltakozdshoz val6 jogat gyakorolja; vagy,

e ha az érintett a személyes adatot jogtalanul kezelték;
vagy,

e ha az érintett adat torlését jogszabalyi kotelezettség irja
eld.

A felhasznalé a személyes adatanak torlésére iranyuld kérését. A
Dante International Kft. nem koteles teljesiteni, ha személyes
adatanak kezelése az alabbi okokbdl sziikséges és indokolt:

e a jogszabalyi kotelezettségnek vald megfelelés miatt;
vagy

e a jogi igények el6terjesztése vagy védelme érdekében.
(Id. részletesen 4.3 és 4.9. pontok).

A felsoroltakon kivil is eléfordulhatnak olyan esetek, amelyek
soran a szolgaltatd jogosult megtagadni a felhasznalo
személyes adatainak torlésére vonatkozo torlését.

Adatkezelés
korlatozasara iranyulé
Jjog

A felhasznal6 kérheti, személyes adatainak kezelésének
korlatozasat (ti. adatait zarolasat), am kizardlag , ha az alabbiak
valamelyike teljesul

¢ havitatja a személyes adatok pontossagat, ennek ellendr-
zéséhez szlkséges id6tartamban,

o ha az adatkezelés jogellenes, de a felhasznalé ellenzi az
adatok torlését; vagy,

e ha az érintett adat mar nem sziikséges az annak begyij-
tésekor megfogalmazott adatkezelési célok teljesitéséhez,
de annak torlését bizonyos jogi igények el6terjesztése, ér-
vényesitése vagy védelme kizéarja; vagy,

¢ hatiltakozashoz val6 jogaval élt, és a szolgaltatd eljarasa
jogszer(iségének vizsgalata még nem zarult le.

Zarolasi jog gyakorlasa esetén személyes adatat tovabbra
is jogosullt a szolgéltaté hasznélni, amennyiben:

e az erre vonatkoz6 hozzajarulast megkapta a felhasznal6-
tél; vagy,

e ha az érintett adat hasznalata (megléte) bizonyos jog
vagy jogos érdek birdésag el6tti érvényesitése érdekében
szlkséges; vagy

e ha az érintett adat hasznalata (megléte) egy masik termé-

szetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében
szilkséges.




Adatok
szdllithatésaganak
biztositasa

radathordozhatésagho
z valé jog”

A felhasznalé kérheti a szolgéltatétél, hogy

személyes adatat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel
olvashat6 formatumban bocséssa a felhaszndal6 rendelkezésére,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovaabitsa:

e az adatkezelés kizarolag a felhasznalé hozzajarulasaval
torténik és a felhasznalé altal kotott megallapodasban
rogzitett szerz6déses felhatalmazason alapul; és

e az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Tiltakozashoz valé jog

A felhasznal6 sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
titakozhat személyes adatainak kezelése ellen, amennyiben agy
itéli meg, hogy alapvetd jogai és szabadsagai Uzleti érdekeinkkel
szemben ezt kivanjak meg. Barmikor, indokolas nélkdil
tiltakozhat a felhasznalé személyes adatainak direktmarketing-
célu kezelése ellen is (ideértve a felhasznaléi profilalkotast is),
amennyiben ez a kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolodik mely
esetben az adatkezelést a szolgaltatd leggyorsabban
megszinteti

Az érintett
tajékoztatasa az
esetleges adatvédelmi
incidensrél

A szolgéltatd a legjobb tudasa szerint és a kockazatokkal

aranyosan védi a felhasznal6 személyes és mas tipusi adatait,
korszer(i és megbizhat6 informatikai kdrnyezetet miikddtet, és
kilbnleges gondossaggal valasztja ki egylttm(ikddd partnereit.
Szabdlyozott és felligyelt médon végzi bels§ folyamatait annak
érdekében, hogy a személyes adatok kezelése kapcsan a legaprébb
hibat, problémat vagy incidenst is megel6zze, elkeriilje, vagy ha az
mégis bekbvetkezik, akkor az esetet detektdlja, kivizsgélja és lekezelje.

Ha esetlegesen a személyes adatokat érintd incidens mégis
bizonyitottan bekdvetkezne és valdszin(isithetéen magas kockazattal
jarna a felhasznalék jogaira és szabadsagaira nézve, akkor a
szolgaltato vallalja, hogy az adatvédelmi incidensrél az érvényes
adatvédelmi elGirasoknak megfelel§ modon és tartalommal, indokolatlan
késedelem nélkil tajékoztatja az érintettet és az adatvédelmi hatésagot.

Automatizalt
folyamatok
végrehajtasa

Mint adatkezelési alany, a felhasznalé kérheti, hogy a
szolgaltatd mentesitse a kizarélag automatizalt folyamatokkal
meghozott dontések hatélya aldl, de csakis abban az esetben,

e ha az ilyen folyamatban meghozott dontés a felhasznalora
nézve joghatassal jarna; vagy

¢ ha hasonl6éan hatranyos modon, jelent6s mértékben érinti
a felhasznalot.

A jelen pont szerinti jog nem érvényesithet6, ha az automatizalt
dontéshozatal eredményeként meghozott dontés:

o a felhasznéloval kdtendd szerz6dés megkotéséhez vagy




teljesitéséhez sziikséges; vagy, ha

¢ ha meghozatalat olyan uniés vagy tagallami jog teszi le-
het6vé, amely az On jogainak és szabadsagainak, vala-
mint a jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfeleld in-
tézkedéseket is megallapit; vagy

¢ ha ahhoz a felhasznal6 kifejezett hozzajarulasat adja.

Panasztételhez valé jog

Adatkezelést érinté panasszal felligyeleti hatdsadgnal, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdésagnal lehet élni:

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Postacim: 1534 Budapest, Pf.: 834

Telefon: +36 (1) 391-1400

Telefax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birésagi jogorvoslathoz
valé jog

a fellgyeleti hatésaggal
szemben

az adatkezel6vel vagy az
adatfeldolgozéval
szemben

A felhaszndlé jogosult birésagi jogorvoslatra a fellgyeleti hatésag
ra vonatkozé, jogilag kotelezd erejd dontésével szemben, ha az
illetékes fellgyeleti hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy
harom hénapon belill nem tajékoztatja az érintettet a benyujtott
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak ered-
ményerol.

A fellgyeleti hatdsaggal szembeni eljarast a felligyeleti hatésag
székhelye szerinti tagallam birésaga el6tt kell meginditani.

A rendelkezésre all6 kézigazgatasi vagy nem birésagi utra
tartozo jogorvoslatok — koztiik a felligyeleti hatésagnal torténé
panasztételhez vald, jog — sérelme nélkil, minden érintett
birésagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a
személyes adatainak e rendeletnek nem megfelel§ kezelése
kovetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait.
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	ha az érintett adat már nem szükséges az annak begyűjtésekor megfogalmazott adatkezelési célok teljesítéséhez; vagy,
	ha visszavonta hozzájárulását (amennyiben az adatkezelés hozzájáruláson alapul); vagy,
	ha a tiltakozáshoz való jogát gyakorolja; vagy,
	ha az érintett a személyes adatot jogtalanul kezelték; vagy,
	a jogszabályi kötelezettségnek való megfelelés miatt; vagy
	a jogi igények előterjesztése vagy védelme érdekében. (ld. részletesen 4.3 és 4.9. pontok).
	ha vitatja a személyes adatok pontosságát, ennek ellenőrzéséhez szükséges időtartamban,
	ha az adatkezelés jogellenes, de a felhasználó ellenzi az adatok törlését; vagy,
	ha az érintett adat már nem szükséges az annak begyűjtésekor megfogalmazott adatkezelési célok teljesítéséhez, de annak törlését bizonyos jogi igények előterjesztése, érvényesítése vagy védelme kizárja; vagy,
	az adatkezelés kizárólag a felhasználó hozzájárulásával történik és a felhasználó által kötött megállapodásban rögzített szerződéses felhatalmazáson alapul; és
	a felhasználóval kötendő szerződés megkötéséhez vagy teljesítéséhez szükséges; vagy, ha
	ha meghozatalát olyan uniós vagy tagállami jog teszi lehetővé, amely az Ön jogainak és szabadságainak, valamint a jogos érdekeinek védelmét szolgáló megfelelő intézkedéseket is megállapít; vagy
	ha ahhoz a felhasználó kifejezett hozzájárulását adja.



